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Seminario sobre Patrimonio y Turismo en Cartagena de Indias

Fecha: junio 12 y 13, 2025


Organizan:

Banco de la República, sucursal Cartagena


Centro de Estudios Económicos Regionales (CEER)

Centro Cultural Cartagena


Universidad Tecnológica de Bolívar (UTB)

Escuela de Negocios, Leyes y Sociedad 


Instituto de Estudios en Desarrollo, Economía y Sostenibilidad (IDEEAS)

Laboratorio de Investigación e Innovación en Cultura y Desarrollo


Doctorado en Desarrollo Regional y Local

Maestría en Gestión del Patrimonio y Turismo Cultural


Programa de Arquitectura 

Fototeca Histórica Cartagena de Indias - UTB


 


Fo
tog

ra
fía

: 
Fo

tot
ec
a 
H
ist
ór
ica

 C
ar
tag

en
a 
de
 I
nd
ias

 -
U
T
B.
 F

oto
gr
afí

sm
o:
 L

ise
tte

 U
rq
uij
o 
Bu

rg
os



 
Motivación: 
La declaración de patrimonio de la humanidad por la Unesco ha producido en las ciudades 
beneficiadas con este reconocimiento auges turísticos sin precedentes. Por una parte, los mayores 
flujos de turistas generan beneficios económicos a través de la creación de empleo y la mayor 
actividad de sectores asociados a esta actividad, como los servicios de comida, transporte y otras 
actividades de ocio (culturales, deportivas y recreativas). En algunos casos, este auge ha permitido 
generar ingresos y excedentes que ayudan a financiar el costo del mantenimiento y la 
recuperación de los edificios patrimoniales. 


Sin embargo, la mayor actividad turística puede producir efectos negativos en el bienestar y no 
pocas molestias en los residentes de las ciudades patrimonio, quienes a menudo reclaman mayor 
atención de parte de las autoridades nacionales y locales. Este malestar se debe, por ejemplo, a 
que la mayor demanda turística puede llevar a aumentos en el costo de vida, a la reducción de 
la oferta habitacional y a empeorar la percepción de inseguridad en los centros históricos, 
comprometiendo de esta manera el disfrute de estas zonas por parte de los locales. Los mayores 
costos económicos de la residencia pueden ocasionar un fenómeno de gentrificación que conlleva al 
desplazamiento de franjas de población de rentas bajas; igualmente, la excesiva explotación de las 
áreas patrimoniales, que terminan siendo orientadas a la explotación turística masiva 
(turistificación), generan la pérdida de la identidad local y cambian el uso de espacios de los 
nativos y residentes.
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Cartagena de Indias no es ajena a esta tendencia. A partir de la declaración como patrimonio 
de la humanidad por la Unesco en 1984, el centro histórico se ha consolidado como área 
turística, perdiendo gran parte de su condición de centro funcional. Con el auge del turismo a 
mediados del siglo XX, este uso ha permitido a lo largo de distintas fases la recuperación de 
gran parte de la infraestructura patrimonial de Cartagena, sin embargo, se ha generado el 
desplazamiento de los residentes locales y reducidas las posibilidades del disfrute de estas zonas 
por los propios cartageneros.


Objetivos


El Seminario sobre Patrimonio y Turismo en Cartagena tiene como objetivo general revisar su 
experiencia como ciudad turística, en particular, examinar de manera crítica los efectos de la 
declaratoria de patrimonio de la humanidad en el desarrollo del sector y en la calidad de vida 
de los residentes. 


Para ello, se propone cumplir con los siguientes objetivos específicos: (i) Presentar los datos y el 
comportamiento económico de la actividad turística en Cartagena; (ii) Revisar el impacto social, 
cultural y patrimonial del turismo; (iii) Identificar experiencias internacionales en el manejo de 
turismo en zonas patrimoniales, a fin de extraer aprendizajes y buenas práctica en la gestión; y, 
(iv) Examinar la sostenibilidad de las políticas 

turísticas locales y su relación con el 

patrimonio y el ordenamiento urbano local.   
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Agenda del Seminario 
 

Día 1: jueves 12 de junio

 
Primera parte: Introducción

• 14:00 – 14:15. Palabras de bienvenida por Jaime Bonet (Gerente del Banco de la República, 

sucursal Cartagena).

 


• 14:15 – 15:15. Panel “La declaratoria de la Unesco 40 años después y sus efectos en el 
turismo y el patrimonio”. Participan: Celina Rincón (Viceministerio de los Patrimonios, las 
Memorias y la Gobernanza Cultural); Liliana Rodríguez (presidenta de Corpoturismo); Alberto 
Samudio (arquitecto restaurador); Gina Ruz (gestora cultural e investigadora). Modera: Alberto 
Herrera (Universidad Tecnológica de Bolívar). 


Segunda parte: Dos estudios locales sobre el turismo 

• 15:30 – 16:15. “La actividad turística en Cartagena. Un análisis económico”, a cargo de Luis 

Armando Galvis (CEER). 


• 16:15 – 17:00. “Percepciones de los residentes sobre los impactos del turismo y el apoyo al 
desarrollo turístico en Cartagena”, por Aaron Espinosa (UTB), Ana M. Domínguez (Universidad 
de Sevilla) y Amélia Brandão (Universidad de Porto). Modera: Alberto Herrera 


• 17:15 – 17:45. Vivir en el Centro Histórico. Historias de la diáspora. Conversación de Moisés 
Álvarez (Museo Histórico de Cartagena) con Gladys Pérez, Germán Bustamante y Martha Santos 
(ex residentes del Centro Histórico). 


Apertura de la muestra fotográfica Patrimonio habitado, un diálogo visual a través 

de la Fototeca Histórica Cartagena de Indias, a cargo de 

Lisette Urquijo (Universidad Tecnológica de Bolívar). 
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Día 2: Viernes 13 de junio


Tercera parte: La gentrificación: historia y retos contemporáneos. Modera: Rodrigo Arteaga 
(Universidad Jorge Tadeo Lozano, seccional del Caribe).


• 8:00 – 8:45. “Turismo y gentrificación en Cartagena”, a cargo de Orlando Deavila 
(Universidad de Cartagena). 


• 8:45 – 9:45. Mesa redonda “La gentrificación: el caso de Getsemaní”. Ladys Posso 
(investigadora), Alvaro González (Fundación Santo Domingo), Florencio Ferrer (comunidad de 
Getsemaní), Joel Samper (UTB). 


Receso: 10:00 a 10:15 a.m.


Cuarta parte: Experiencias internacionales: ¿Qué podemos aprender?. Modera: Juliana Jaramillo 
(Banco de la República, sucursal Cartagena).

• 10:15 – 11:00. Conferencia sobre “Experiencias internacionales en el manejo de zonas 

patrimoniales y los impactos de la turistificación”. María Barrero (Universidad de Sevilla). 

• 11:00 – 11:45. Experiencias internacionales de recuperación y revitalización de centros 

históricos, por Paula Restrepo, Banco Mundial.


Quinta parte: ¿Qué hacer para tener un turismo responsable con el patrimonio y el entorno 
urbano? El papel de las políticas públicas. Modera: Isabela Restrepo (investigadora y consultora)


• 14:00 – 14:45. Conferencia “Políticas de turismo responsable para el patrimonio”. Clara Inés 
Sánchez (Universidad Externado de Colombia). 


• 14:45 – 16.00: Panel sobre “Políticas en turismo y patrimonio en clave de Sostenibilidad” 
Participan: Silvana Giaimo (ex secretaria de planeación distrital), Teresa Londoño (secretaria de 
turismo de Cartagena), Alfons Martinell (Red Española de Desarrollo Sostenible-Sustainable 
Development Solutions Network, SDSN), Diana Ariza (Cotelco). 


• 16:15: Palabras de clausura, a cargo 

de Alberto Roa Valero (Rector de la 

Universidad Tecnológica de Bolívar).
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